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Tytutem wprowadzenia
Po co taki wyktad?

Powszechnos¢ pomagania

O Pomaganie nieprofesjonalne

d  Pomaganie profesjonalne

Ro6zne oblicza OPIEKI

O dawanie oparcia, wsparcia,

O zaspokajanie potrzeb, ktérych jednostka
nie umie, nie moze lub nie jest w

stanie samodzielnie zaspokoi¢

Wspotczesne wyzwania

Profilaktyka



Zespot wypalenia — cos nowego?

2. Wypalenie zawodowe # wypalanie si¢
3. Kogo dotyczy?

4. Definicje



Freudenberger i Richelson definiujg
wypalenie jako ,stan zmeczenia czy
frustracji wynikajagcy z poswiecenia sie
jakiejs sprawie, sposobowi zycia lub
zwigzkowi, co nie przyniosto oczekiwanej

nagrody”



S. Jackson i Ch. Maslach definiujg wypalenie,
jako  psychologiczny  zespdt  wyczerpania
emocjonalnego, depersonalizacji oraz
obnizonego poczucia dokonan osobistych, ktory
moze wystgpi¢ u o0sob pracujgcych z innymi
ludzmi. Zakfadajg nadmierne zaangazowanie
emocjonalne,  oznaczajgce  bardzo  silng

identyfikacje emocjonalng z praca.



Z kolei Pines i Aronson rozpatrujg wypalenie
w kategoriach fizycznego, emocjonalnego,
psychicznego  wyczerpania w  wyniku
dtugotrwatego zaangazowania w sytuacje

obcigzajgce emocjonalnie
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Uwarunkowania

Zewnetrzne

Wewnetrzne

Diagnostyka roznicowa
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Wypalenie # Stres

Wypalenie # Depresja

Wypalenie # Alienacja

Wypalenie # Kryzys egzystencjalny
Wypalenie # Zme¢czenie



Wypalenie zawodowe nie zostato
sklasyfikowane jako zaburzenie psychiczne

w klasyfikacji DSM-V

Zostato umieszczone w Miedzynarodowej
Klasyfikacji Choréb ICD-10 — w obszarze
probleméw zwigzanych z Life Management

Difficulty (Z73).
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