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Czarne sztuczki, propaganda i brudny PR.
(uzupetniony tekst referatu na Il Kongresie PR w Wyzszej Szkole Informatyki i Zarzadzania w Rzeszowie,
kwiecien 2004. Integralna czescia referatu jest prezentacja przyktadéw wykorzystania satyry politycznej
i poezji w walce propagandowej prowadzonej przez ideologdéw socjalizmu radzieckiego)

»Czarny PR” - czyz mozna wymysle¢ co$ bardziej przewrotnego i falszywego - budowaé
i niszczy¢ jednocze$nie? Od kilku lat termin ten zdobywa popularno$¢ w polskiej publicystyce
i srodowisku ludzi zajmujacych si¢ public relations. Kiedy chcemy si¢ czego$s wigcej dowiedzie¢ na ten
temat, najczgsciej podawany jest przyktad medialnej afery wokot PZU i migdzynarodowej grupy Eureko,
ktéra w 2000 roku starala si¢ o przejecie tej polskiej firmy. Redakcje najwigkszych polskich gazet, radia
i telewizji zasypywane byly wowczas materialami o fatalnej sytuacji finansowej Eureko. Zaden
z dokumentoéw nie byt nigdy podpisany chociaz przygotowane byty na tyle profesjonalnie, Zze brzmiaty
wiarygodnie 1 wygladaty na autentyczne. Numery faksow, skad je wysytano byly albo nieprawdziwe albo
tez dostgpne publicznie dla kazdego. Pozniej zdecydowano si¢ wplynac takze na postow podszywajac si¢
pod Centrum Informacyjne Rzadu, skad jakoby wysylano inkryminowane dokumenty. Rownolegle
rozpoczgto wysytke wielu tekstow o PZU na faks firmy Eureko blokujac im kompletnie urzadzenie.
Zmobilizowano wielu dziennikarzy, by dzwonili do Eureko z prosba o komentarz lub zajgcie stanowiska.
W efekcie Eureko wprowadzita embargo na jakiekolwiek informacje, co oczywiscie zostalo przez
wszystkie media przyjete jako dowdd lekcewazenia dziennikarzy i wystarczajacy powod do krytycznej
oceny catej firmy. W konsekwencji do rady nadzorczej PZU nie wszedt zaden przedstawiciel Eureko. Nikt
oczywiscie nie przyznaje si¢ do jakichkolwiek zwiazkow z autorami tych materialdw, za ktorych
przygotowanie kto§ mial pono¢ otrzymac¢ wynagrodzenie w granicach 400-500 tysiecy zlotych (tak
przynajmniej twierdzi redakcja ,,Rzeczpospolitej™).

Mam podstawy sadzi¢, ze podobni ,,fachowcy” znaja tylko termin PR ze styszenia i wykorzystuja go jako
kamuflaz do swojej dziatalno$ci balansujacej na granicy prawa. Utwierdzita mnie w tym przekonaniu
niedawna wypowiedz pierwszego prezesa Sadu Najwyzszego, ktdry piszac o korupcji w sadownictwie
cytuje fragmenty ulotki reklamowej warszawskiego biura detektywistycznego, oferujacego wykonanie
,kompleksowej ustugi analityczno-negocjacyjno-lobbingowej wg zlecenia”. Oté6z wérdd roznych innych
dwuznacznych ofert biuro to proponuje ,,Réwnolegle prowadzenie rozmoéw z przychylnymi nam
reprezentantami popularnych mediéw — prasy, radia i telewizji o zasiggu lokalnym i ogélnopolskim, na
temat przygotowania publicznej kampanii na rzecz chorego, niekompetentnego i podatnego na korupcje
aparatu $cigania (bardzo czgsto lokalnego), czego nastgpstwem sa bledne osadzenia w sprawach karnych i
ludzkie dramaty; ponadto w szeregu artykulow prasowych i1 programach telewizyjnych, na kanwie krytyki
aparatu $cigania i sadownictwa, zostana przedstawione dramatyczne losy niewinnie oskarzonych mtodych
ludzi, w sprawie ktorych przyjete zostato przez nas zlecenie”. Cena ,,realizacji catego przedsigwzigcia — 20
tysiecy zh)tych.[ll

Trudno oczywiScie przypuszczaé, by wszystkie afery, o ktorych jest tak gtosno w srodkach przekazu, byty
pozbawione uczestnictwa czy tez wspoOludziatu w nich ludzi zajmujacych si¢ zaréwno zawodowo
ksztaltowaniem wizerunku w ramach zarejestrowanej dziatalno$ci PR-owskiej czy tez wielu innych,
umiejacych tylko pisa¢ rézne budzace ciekawo$¢ teksty — nie zawsze dziennikarskie — jednym stowem
réznej masci 1 pochodzenia fachowcéw od propagandowej manipulacji nazywanej w Polsce ,,czarnym
PR”, a ktory ma wigcej wspolnego z brudem, zatem moze lep[iej bedzie nazwacé to ,,brudnym PR” ?.

,»Czarny PR — pisze Ewa Hope z Politechniki Gdanskiej w umieszczonym w internecie opracowaniu na ten
temat - to niekoniecznie odwrotno$¢ dziatan PR, lecz ich wynaturzona, Kkarykaturalna forma,
wykorzystujaca techniki manipulacji raczej niz perswazji. Rzecz ma si¢ podobnie do wywiadu — jest
wywiad ,,normalny” i wywiad bialy, tylko w przypadku PR jest akurat odwrotnie — to, co normalne,
oficjalne, jawne, rzetelne mozna by nazwa¢ PR, to co manipulatorskie, ukryte, przewrotne i czgsto
ktamliwe to czarny PR.”Z. Moim zdaniem ostatnia cze$¢ tej opinii nalezatoby zakonczy¢ inaczej: ...t10 co
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manipulatorskie, ukryte, przewrotne i czesto ktamliwe to czarna propaganda uprawiana przez niektore
firmy postugujace sie dla kamuflazu terminem PR. Prawdziwos$¢ tego twierdzenia bedg starac si¢ wykazaé
W prezentowanym tu wywodzie.

Czym jest bowiem w swej istocie dziatalno$¢ nazywana ,,czarny PR” ? Najbardziej skondensowane
wyjasnienie moim zdaniem brzmi: to co nazywane jest jako ,czarny PR” to $wiadomie
zaplanowane dzialanie informacyjne na szkode innego podmiotu (instytucji, organizacji, narodu lub
indywidualnego czlowieka). Jest to dzialanie najczesciej skryte, wykorzystujace informacje bez zgody
osoby czy instytucji, ktorej dotyczy i ma na celu podwazenie czyje§ pozycji na rynku, autorytetu i
wiarygodnosci lub tez wizerunku firmy lub osoby.

Wspdlna ze wszystkimi istniejacymi chyba definicjami PR jest tylko pierwsza czg$¢ proponowanej
definicji: ,,Swiadomie zaplanowane dziatanie informacyjne”, gdyz druga czes¢ jest pelnym zaprzeczeniem
istoty public relations stuzacego budowaniu pozytywnych relacji, zblizaniu, harmonii, tworzeniu przyjaznej
atmosfery, pobudzania zaufania itp. pozytywnych zawsze zachowan spotecznych, stad wynika moja
propozycja nazywania takiej dziatalnosci ,,brudnym PR”.

Spotkatem si¢ juz z opinia, iz tzw. uprawiaczom ,,czarnego PR” przeciez takze zalezy na osiagnigciu
jakiego$ dla nich (czytaj: ich klienta) pozytywnego celu — stworzeniu przychylnej sytuacji, w ktorej beda
mogli dalej si¢ rozwijaé. Tak jak zlodziejowi zalezy na bezkarnym zdobyciu jakiego$ wartoSciowego
przedmiotu. Po takiej ,,udanej akcji” jest nawet gotow dzickowaé Bogu za swoj sukces! Niewazne sg w
tych obu sytuacjach (identycznych z moralnej perspektywy) koszty — cel uSwieca wszelkie
przedsiewzigte $rodki , z ktdrych te nielegalne i nieetyczne okazuja si¢ by¢ najbardziej skuteczne i dlatego
sa wykorzystywane. Tym bardziej, ze jak si¢ méwi w takiej sytuacji ,,PR nie przebierajace w $rodkach
bedzie przy innych warunkach dziata¢ skuteczniej niz PR hamowane przez rozwazania moralne,
przeszkadzajace PR-owcowi w wykazaniu jego umiej etnosci”l,

Dopoty, dopoki taka dziatalno$¢ nie spotka si¢ z publicznym potgpieniem i pogarda nie ma duzych szans na
ukrocenie takich praktyk. Przekonywujacym argumentem byloby prawdopodobnie zebranie niezbitych
dowodow wskazujacych, ze zawsze (co juz jest dyskusyjne) takie praktyki koncza si¢ klgska realizujacego
plan ,,czarnego PR”. Czy jednak powinni$my zgadza¢ si¢ na to, by taka dziatalno$¢ byta nazywana ,,czarny
PR”? Czy w rzeczy samej nie jest to juz od wiekéw znana ,,czarna propaganda”, dyfamacja, dziatalnos¢
dywersyjna, sabotaz, czy inne podobne terminy wystepujace w podrecznikach prowadzenia wojny
psychologicznej ? Spotka¢ mozna zreszta rdézne okreSlenia tego rodzaju dziatalno$ci: dezinformacja,
dziatania ukryte, kamuflaz, negatywne PR, demarketing, oszustwa marketingowe, czarna reklama czy
wspomniana juz tu czarna propaganda lub wojna psychologiczna. W Stanach Zjednoczonych, zamiast
wydawatoby si¢ najbardziej oczywistego ,,black PR”, uzywa si¢ czg$ciej pojecia ,,black magic” (czarne
sztuczki), co juz $wiadczy o pewnym psychologicznym zwycigstwie tamtejszego srodowiska PR-owego,
ktére byto zdolne wywalczy¢ usunigcie skrotu PR z tak ztowrogo kojarzacego si¢ terminu.

Jeszcze w potowie lat siedemdziesiatych w polskiej literaturze poswigconej teorii propagandy ttumaczono
pojecie ,,public relations” jako ,,propagande stosunkow z publiczno$cia, wptywania na nia”, a specjalistow
PR jako ,sprzedawcoéw postaw spotecznych”, ktorzy przeprowadzaga‘ na zlecenie wielkie kampanie
polityczne podobnie jak organizuje sie duze kampanie reklamowe”.™ Specjalistami od dezinformacji
i sabotazu byli od lat agenci tajnej policji politycznej, ktorzy prowadzone przez siebie podobne akcje
nazywali ,,kombinacjg operacyjna” (termin Stuzby Bezpieczenstwa uzyty przy opisie akcji zmierzajacej nie
tylko do politycznej ale i fizycznej likwidacji Anny Walentynowicz w Radomiu w 1981 r.). Wiemy juz tez
np. ze kiedy w 1981 1 1982 roku Komitet Noblowski rozwazatl kandydatur¢ Lecha Walgsy, wtasnie polska
Stuzba Bezpieczenstwa wystata do Oslo sfingowane materialy majace §wiadczy¢ o wspotpracy Walgsy ze
stuzba bezpieczenstwa . W nurcie podobnych dziatan miesci si¢ poufny dokument pt. ,,Koncepcja
polityki informacyjnej nowego Zarzadu Wojewoddztwa Dolnoslaskiego”, ktérego autor zaleca
dyskredytowanie poczynaf poprzednikow wojewody'®. Do przykladow czarnej propagandy mozna bedzie
wkrotce — jak podejrzewam — zaliczy¢ przynajmniej niektore watki z tzw. afery Rywina, czy ostatnio
wybuchtej afery wokot aresztowania szefa Orlenu, Andrzeja Modrzejewskiego.

Co jeszcze mozna zaliczy¢ do zbioru wykroczen, ktére nazwano ,,czarny PR”? Ludziom uprawiajacym t¢
dziatalno$¢ nie udatoby si¢ osiagna¢ zadnego sukcesu gdyby nie mieli wspdtpracownikow w srodkach
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masowego przekazu. ,,Czarny czy brudny PR” to bowiem nie tylko brak etyki w $rodowisku PR-owskim,
nie tylko stabe korzenie etosu zawodowego ale takze dowdd na nieetyczne zachowanie dziennikarzy,
ktérym brakuje poczucia odpowiedzialno$ci przy zbieraniu informacji i wykorzystywaniu réznych zrodet.
Na podstawie niesprawdzonych doniesien i pseudoekspertyz gotowi sa opublikowaé w pogoni za
sensacyjng wiadomos$cia, materialy siejace panik¢ czy tez namawiajace np.do zakupu farmaceutykow.
W samym $rodowisku dziennikarskim mozna ustysze¢ rézne opinie o kulisach nagle pojawiajacych si¢
materiatow o zagrozeniu terroryzmem, choroba sepsa czy masowym pojawieniem si¢ kleszczy.

Przypomnijmy sobie historie polityczna XX wieku, zdominowana przez konfrontacje miedzy blokiem
panstw dowodzonym przez Zwiazek Socjalistycznych Republik Radzieckich a tzw. ,$wiatem
zachodnim”. Caty okres kilkudziesigciu lat istnienia ZSRR to lata bezustannej wojny psychologicznej
prowadzonej przez to panstwo zaréwno przeciwko wlasnemu spoteczenstwu, ludnosci krajow satelickich
jak 1 wszystkim krajom demokratycznym. Zasadniczym narzedziem tej wojny byla oczywiscie
propaganda. Wojne psychologiczna definiowano — zreszta powtarzajac to za teoretykami amerykanskimi
(por. P. Linebarger czy H.D. Lasswell™)- jako planowe uzycie propagandy i inne dziatania w celu
uzyskania wptywu na opinie, uczucia, postawy i zachowanie grup ludzkich. Wyrézniano trzy rodzaje
propagandy: biala, czarng i szarg®,

Propaganda biata prowadzona jest otwarcie i jawnie. Znany jest nadawca i odbiorca kazdej informacii.
W propagandzie czarnej natomiast rozpowszechnianie réznego rodzaju materialdow jest starannie
zamaskowane. Chodzi o to, aby zmyli¢ odbiorce¢ co do osoby nadawcy, stworzy¢ pozory, Ze nie ma sig
Z tym nic wspdlnego, wywota¢ wrazenie, ze informacje zostaly przygotowane i dostarczone przez inne
osrodki. Tego typu dziatalno$¢ z sukcesem prowadzili alianci podczas drugiej wojny swiatowej 1, jak sadzg,
te wojenne przyklady sa cytowane jako usprawiedliwienie wykorzystania ukrytych technik informowania
i kamuflazu we wspotczesnie prowadzonej walce z konkurencja czy rywalami, ktorych traktuje si¢ jak
przeciwnikow w sensie militarnym.

Propaganda szara jest posrednim rodzajem propagandy — prawdziwe zrodlo pozostaje zwykle ukryte lub
nazywa si¢ bardzo ogdlnie ,kotami dobrze poinformowanymi”, ,,opinia publiczng”, ,,ekspertami, ktdrzy
chca pozosta¢ anonimowymi” itp.

Oczywiste staje si¢ twierdzenie, ze zardwno w propagandzie czarnej jak i1 szarej zasadnicza metoda
dziatania sa odpowiednio sfabrykowane materialy i niby autentyczne dokumenty zrodtowe, albo tez
ktamstwa odno$nie pochodzenia przekazywanych informacji czy osoby nadawcy. Czyz zatem calej tej
trwajacej kilkadziesiat lat wojny psychologicznej Zwiazku Radzieckiego i pozostatych panstw tego obozu
nie nalezaloby takze nazwac ,,czarnym PR” vel ,,czarna propaganda”?

Wspotczesnie dezintegracja konkurencji a integracja swoich zwolennikéw wydaje si¢ by¢ najwazniejsza
funkcja czarnego czy szarego PR. Kamuflaz swoich dziatan nie jest przeciez celem samym w sobie lecz
jedynie srodkiem dla realizacji celu jakim jest pozyskanie dla siebie jak najwigkszej liczby zwolennikow,
zunifikowania ich pogladdéw, opinii i postaw. Funkcja dezintegracyjna shuzy za$ ostabieniu konkurencji,
odebraniu mu zwolennikéw i pogngbienie w oczach opinii publicznej. Do sukcesu takich dziatan potrzebne
sa wlasnie srodki masowej informacji, ktore wystepuja jako najskuteczniejsze przekazniki sfabrykowanych
materiatow. Stad kolejny wniosek, ze podstawowym instrumentem ,,czarnego PR” sa tylko media relations.

Angielski teoretyk wojny psychologicznej C. Burcley nie widziat po I wojnie $wiatowej istotnej réznicy
,pomiedzy skrajnymi formami propagandy i lzejszymi formami dziatalnosci wywrotowej”™. Sztuka
propagandy ma bowiem polega¢é na umiejgtnosci doprowadzenia odbiorcow do takiego stanu
emocjonalnego by dzialali bez glgbszego zastanawiania si¢. Oczekiwat tez tego od swoich specjalistow
Adolf Hitler, ktéry wymienia w ,,Mein Kampf” np. nastepujace zadania propagandowe: ,,cata sztuka polega
na tym, aby uczyni¢ to w taki sposob, ze powstanie ogolne przeswiadczenie o rzeczywistosci danego faktu
lub danego zdarzenia, danej potrzeby i sluszno$ci. Sama propaganda nie ma na celu wyjasnienia naukowo
danych faktow... Mozliwo$¢ odbioru przez szerokie masy jest ograniczona, ich rozsadek, rozumienie
zjawisk mate. Wielka jest natomiast u nich mozliwoé¢ zapominania faktow. .. ™

Specjalisci od prowadzenia wojny psychologicznej wyodrebniaja kilka podstawowych chwytow, ktore
maja gwarantowac dywersantowi sukcesy. Wymieniajg takie jak:
a) totalna negacja i sporadyczna, obtudna pochwata,
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b) wielokrotne powtdrzenia,

¢) mowienie ¢wier¢ i pol prawdy,

d) uogolnianie zjawisk jednorazowych i wyolbrzymianie szczegoiow,

e) zachgcanie do nasladownictwa, granie na ambicji,

f) przekonywanie o swej rzekomej wszechwiedzy i wszechobecnosci,

g) przyczepianie si¢ do rzeczywistosci, identyfikowanie si¢ z nia, demonstrowanie swej ,normalnosci”®!
Jesli przyjrzymy si¢ doktadniej opisywanym w prasie przypadkom niektorych instytucji i przedsigbiorstw
to mozemy tam znalez¢ §lady stosowania tych chwytoéw w celu zniszczenia wizerunku lub przynajmniej
podwazenia do nich zaufania.

Przy analizie rodowodu czy tez stopnia pokrewienstwa terminu ,.czarnego PR” pojawia sig¢ naturalne
pytanie o jego histori¢. Przykltadow zniestawiania czy manipulowania réznymi preparowanymi
materiatami. zapewne mozna bytoby znalez¢ wiele w historii wszystkich narodow. Najbardziej tragicznym
w swej wymowie i skutkach jest, moim zdaniem, przyktad zrodzenia si¢ i rozwoju antysemityzmu na
$wiecie. Na negatywne stereotypy Zydoéw i w konsekwencji zrealizowanie hitlerowskiego planu holocaustu
miato w moim przekonaniu takze celowe dziatanie dyfamacyjne z uzyciem technik, ktére obecnie
nazywamy ,,czarnym PR”.

Ciekawy jest wynik poszukiwania zrédet ,,czarnego PR” w ojczyznie public relations, jak nazywam Stany
Zjednoczone Ameryki Pétnocnej. To przeciez tam ponad dwiedcie lat temu Samuel Adams glosit zasadg:
»~Przedstaw wroga w zlym $wietle i spraw, aby w nim pozostal”. To on organizowal Komitety
Korespondencyjne w celu sprawnego rozpowszechniania informacji antybrytyjskich (dodajmy — nie
zawsze w peini prawdziwych), on byl organizatorem tzw. ,buntu herbacianego” (przebrani za Indian
koloni§ci weszli na poktad statkow brytyjskich w Zatoce Bostonskiej i wyrzucili za burtg skrzynie
Z herbata), by nast¢pnie wykorzystywaé to wydarzenie (teraz nazwalibySmy to moze ,happeningiem”lub
»eventem” ?) do opisow okrucienstwa Angliko’w.lgl Jednakze do pewnej wirtuozerii doprowadzono w
Stanach Zjednoczonych manipulowanie ré6znymi informacjami podczas kampanii wyborczych.

Wsrod politologéw jest petna zgoda co do opinii, ze podstawowym celem politykoéw jest zdobycie wiadzy,
a dopiero potem pozyskania uznania w oczach obserwatorow tej politycznej gry, co w praktyce oznacza
lekcewazenie zasad ,,fair play”. J. Muszynski wrecz twierdzi, ze w walce o wptywy polityczne trudno
respektowaé etyczne zasady wihasnie dlatego, ze stawka w tej rynkowej grze jest wladza — czyli prawo
narzucania swojej woli innym®. Dlatego tez w rywalizacji stosuje si¢ czesto metody kampanii
negatywnej. ,,International Encyclopedia of Propaganda” wyjasnia, ze taka kampania podkresla negatywy
w opozycji do pozytywow 1 podstawa jej dzialania jest stereotypizacja ukierunkowana na oczernianie
przeciwnika, demaskowanie konkurencyjnej ideologii lub zniszczenie reputacji rywala.2%!

W tej samej publikacji wskazuje si¢ na kilka jeszcze haset, ktoére warto tu przytoczy¢é z uwagi na ich
funkcjonalno$¢ przy dziataniach nazywanych ,,czarny PR”. Pojecia te to: smear campaign, character
assasination oraz labeling.

Smear campaign to nazwa techniki w kampanii negatywnej polegajaca na falszywym przedstawianiu
charakteru osoby, polityki rzadu, partii czy innej organizacji poprzez insynuacj¢, mowienie potprawdy
i ktamstw. Prowadzi sie ja najcze$ciej w celu doprowadzenia do rezygnacji lub zwolnieniu polityka
z urzedu. Opiera si¢ na przedstawianiu nie udowodnionych zarzutéw aktywno$ci kryminalnej, zlego
prowadzenia sig, dyskryminacji plci albo rasowej swoich podwtadnych lub wspoétpracownikdw.

Character assasination to dziatania majace na celu zniszczenie reputacji przeciwnika zazwyczaj przez
fabrykowanie albo manipulacj¢ informacja, ktora ma zaszkodzi¢ reputacji. Stosowane najczgsciej techniki
to: insynuacja, wyolbrzymianie, tendencyjna interpretacja faktéw i ich znieksztalcanie, bezposrednie
ktamstwo lub dezinformacja. Wszystkie informacje maja by¢ tak zaprezentowane, by uchroni¢ si¢ przed
pytaniami o ich prawdziwo$¢.

Labeling z kolei to uzycie wobec osoby albo grupy opisowego stowa lub zdania, ktore te osoby
negatywnie kategoryzuje, charakteryzuje albo stereotypizuje.
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We wszystkich wymienionych tu technikach prowadzenia kampanii negatywnej wystgpuje manipulacja.
M. Karwat pisze, ze manipulacja to ,,wykorzystani?_]przewagi taktycznej uzaleznionej od chytrych
i dalekowzrocznych manewréw w prowadzonej grze”™. Wérod elementéw manipulacji wystepujacych
W zyciu politycznym autor ten wymienia: dezinformacjg, dezorientacjg, dywersje¢ majaca na celu
dezintegracj¢ grupy, prowokowanie cudzych zachowan, szczucie (nagonke), pozory i pretekst. Przy takiej
manipulacji wystgpuje takze dyskredytacja, czyli ,ksztaltowanie negatywnego wizerunku przeciwnika,
godzenie w wiarygodnos¢”. Karwat wyjasnia to: ,,W walce politycznej dyskredytacja stuzy ostabieniu lub
podwazeniu pozycji przeciwnika. Godzi si¢ w jego atrakcyjno$¢, godnos¢ wlasng, czes¢ i autorytet;
kwestionuje sie jego identyfikacje i reprezentatywno$¢ spoteczna i ideowa, a nawet autentyzm jego
istnienia i dziatania. (...) Niekiedy wrecz zmierza si¢ do wyeliminowania przeciwnika z gry. Jest to
mozliwe wtedy, gdy udaje si¢ wytworzy¢ atmosfer¢ generalnej nieufnosci z gory lub catkowitego
uprzedzenia, podejrzliwosci najgorszych posadzen lub wrecz potepienia.(...) W glebszym wymiarze
dziatanie dyskredytacyjne sigga wigc do spraw ostatecznych: dotyczy prawa nieprzyjaznej lub
niewygodnej nam osobistosci lub sity politycznej do istnienia i do dzialania. Tego wlasnie chcemy jej
pozbawic... w majestacie prawa lub przynajmniej w otoczce woli ludu.” 16

Przyktady takich dzialan socjotechnicznych mozemy znalez¢ nie tylko w Stanach Zjednoczonych ale
W naszej krotkiej historii polskich wyboréw prezydenckich. Przypomnijmy sobie pioniera w tej dziedzinie
Stana Tyminskiego, ktory w 1990 roku opowiadat o ,,czarnej teczce” jako tajemniczej broni, ktora pozwoli
mu pograzy¢ rywali. Nie spodziewal si¢, ze zmobilizuje tym swoich oponentow do kontrataku jeszcze
bardziej agresywnymi metodami manipulacji réznymi materiatami i dokumentami — prawdziwie polityczny
»czarny PR”. Uczestniczylty w tym takze aktywnie $rodki masowego przekazu tlumaczac pdzniej, ze
kierowaty si¢ jak najbardziej szlachetnymi pobudkami chcac zapobiec wyborowi na prezydenta tak bardzo
ekscentrycznego 1 nieobliczalnego cztowieka. Z elementami kampanii negatywnych, opartych przede
wszystkich na dyskredytacji konkurenta, mieliSmy do czynienia takze p6zniej - w 1995 roku (Kwasniewski
vis a vis Walesa) i w 2000 roku (Kwasniewski vis a vis Krzaklewski).

W naszym kraju szefowie firm PR-owskich mogliby zapewne wskaza¢ rézne przyktady naktaniania ich do
»czarnego PR”. Przypomng tu tylko znamienna wypowiedz Piotra Czarnowskiego z First PR, ktory
W styczniu tego roku powiedzial, ze mniej wigcej 36 procent jego ubiegtorocznych kontaktéw z klientami
polegato na spotykaniu ludzi przynoszacych teczki z materiatami kompromitujacymi ich konkurencjg™-.
Koresponduje to z wypowiedzia Joanny Pruszynskiej z Headlines, wedlug ktérej duze firmy, z reguty
spotki Skarbu Panstwa, wynajmuja agencje tylko po to, zeby na tamach gazet niszczylty dziatalnos¢
konkurencji®®., Czesto praktyka jest fabrykowanie dokumentow i wysylanie anoniméw takze w ramach
akcji lobbingowych. Zauwaza si¢, ze w tego typu dziatalno$ci uczestnicza nie tylko skorumpowani
pracownicy agencji PR-owskich i nieetyczni dziennikarze ale specjalisci od zdobywania i preparowania
tajnych dokumentéw, rekrutujacy sig¢ sposrod bylych agentdw shuzb specjalnych. Sa to ludzie, ktorzy
potrafia dociera¢ do trudno dostgpnych miejsc, postugiwac si¢ najnowsza technika podstuchu, inwigilacji
i korzystania z licznych baz danych. Maja przy tym kontakty osobiste i mozliwosci dotarcia zaréwno do
wielu dziennikarzy jak i 0s6b z réznych srodowisk politycznych. Przypomnijmy tu cytowana na poczatku
ulotke reklamowgq biura detektywistycznego w Warszawie. Podobnych firm jest wokdt nas wiele. Ich
pracownicy sa wykorzystywani nie tylko do pozyskiwania niejawnych informacji ale okazuja si¢ by¢
skuteczni takze w lobbingu, dziataja najczgSciej wedlug zasady ,,dziel i rzadz”, ktoéra co prawda jest
kompletnym zaprzeczeniem idei tworcéw public relations, ale doskonale sprawdza si¢ jako skuteczna
metoda zarabiania duzych pienigedzy 1 wptywania na rozwoj sprzyjajacej sytuacji politycznej. Znamiennym
zagranicznym przyktadem moga tu by¢ smutne do$wiadczenia wspotczesnej Rosji, gdzie ogromne
nasilenie ,,czarnego PR” obserwowano podczas wszystkich kampanii wyborczych w latach 90-tych,
Z apogeum przypadajacym na kampanie do Dumy w 1999 roku. To wiasnie tam, w wyniku jaskrawych
naduzy¢ w prowadzeni kampanii ogltoszono w 2003 roku hasto ,,powszechnej walki z czarnym PR”, by
bardziej ucywilizowa¢ ustawodawstwo wyborcze i1 role publicznych medidéw w ograniczaniu kampanii

negatywnycht%.

Nie musimy zna¢ na pamig¢¢ Kodeksu Etyki Polskiego Stowarzyszenia Public Relations, by mieé¢
jakiekolwiek trudnos$ci w rozumieniu czym jest w swej istocie dziatalno$¢ nazywana ,,czarny PR”. Nasi
fachowcy od opisywanej tu dzialalno$ci, by¢ moze, nie wiedza nawet o istnieniu takiego kodeksu.
Tymczasem kazda osoba, ktora posiada autentyczna wiedzg o celach public relations zna takze zasady
postgpowania w tym zawodzie i nie moze mie¢ watpliwosci gdzie lezy granica zwyklej ludzkiej
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przyzwoitosci. Zgodzi si¢ tez z ocena, ze termin ,,czarny PR” jest falsyfikatem oryginalnego pojgcia PR,
podszywaniem sig czy tez symulowaniem dziatan informacyjnych nie przynoszacych strategicznie korzysci
zadnej stronie, jest tylko falszywka, ktéra moze odsunaé sytuacje kryzysowa na pozniej ale za to
z wigkszym ryzykiem samozagtady.

Co robi¢, by ograniczy¢ ,,czarny czyli brudny PR”? Przede wszystkim moéwi¢ o tym glosno, uczy¢ czym
jest public relations i razem z dziennikarzami powinnis$my pokazywaé wszystkie proby manipulacji
i oszukiwania ludzi. Publiczne napigtnowanie wydaje si¢ by¢ nie tylko niezawodna bronia na arenie
politycznej, gdzie odkrycie zakulisowych dzialan czy nawet tylko tworzenie korupcjogennej atmosfery
potrafi rozgromi¢ partie polityczne i gabinety rzadowe ale takze uczy nas wszystkich szacunku dla prawdy.

Jerzy Oledzki
Aneks
(przyktady materiatéw informujacych o dziataniach dyfamacyjnych)
Propaganda imperialistyczna i nasze przeciwdziatanie
»(...) Film, teatry, muzyka, piosenka, taniec, moda, wyrazenia jezykowe — to wszystko Srodki

wykorzystywane przez propagande zachodniq do ,,zmiekczania” socjalizmu w krajach Europy wschodniej.
Te metody propagandy imperialistycznej sq szczegolnie niebezpieczne ze wzgledu na swoj pozornie
apolityczny charakter. Na wplywy tej propagandy w krajach socjalistycznych sq szczegolnie podatne
elementy drobnomieszczanskie. Drobnomieszczanstwo zapatrzone zawsze w styl zZycia ,,wyzszych sfer
towarzyskich” utozsamia bogactwo osobiste z przynaleznoscia do ,,wyzszych sfer spotecznych”.
Drobnomieszczanstwo uwaza nasladowanie wzorow zachodnich za oznake przynaleznosci do wyzszego
kregu kulturalnego. Totez w naszym Zyciu codzienmym mozna dostrzec coraz wiecej wplywow tej
propagandy.

Coraz czesciej dowiadujemy sie z naszej prasy, ze w programach rozrywkowych mamy ,,show” czy
,musical”, dokqd mozemy wyjechaé¢ na , weekend” lub zZe w telewizji program zostal odtworzony
Z ,,telerecordingu”. Zasmiecanie naszego stownictwa okresleniami pochodzenia amerykanskiego przybrato
niepokojqce rozmiary. Oto skromny ich wybor:

- dzinsy, slipy, szorty, golf; polo, non iron, bikini,

- 0 key, weekend, stress, relaks, holl, cocktail-bar, drink, five o clock,

- beg beat, show, musical, dubbing, twist, swing, rock and roll, bestseller, telerecording,

- goalkeeper, offiside, team, outsider, matsch, challenge, corner.”

J. Sztapczynski (w:), Wybrane zagadnienia teorii i praktyki propagandy. Wyzsza Szkota Nauk Spolecznych
przy KC PZPR, Warszawa 1971, ss. 243-244.

Spisek przeciw zdrowiu

Komisje powotata w pazdzierniku ub.r. dyrektorka WHO Gro Harlem Brundtland, by przeanalizowa¢ setki
tysiecy wewnetrznych dokumentow tytoniowych koncernow, ktorve wyrokiem sqdu w Minnesocie zmuszone
zostaly do ich odtajnienia. Na czele komisji stanql dr Thomas Zeltner, dyrektor szwajcarskiego
Federalnego Urzedu Zdrowia Publicznego, a w jej sktad weszli prof- Dean Kessler, dziekan wydziatu
medycyny Uniwersytetu Yale, Anke Martiny, szef Transparency International, najwickszej organizacji
pozarzqdowej walczqcej z korupcjq na Swiecie, oraz Fazel Bandera — szef wywiadu RPA.

»Mamy niezbite dowody na to, Ze tytoniowe giganty jeszcze niedawno jako cel stawialy sobie
zdyskredytowanie WHO i innych wspoipracujqcych z niq organizacji — optacani lub manipulowani przez



koncerny naukowcy podwazali raporty o szkodliwosci palenia, protytoniowe lobby dazyto do ograniczenia
budzetu organizacji; specjalisci od public relations starali sie odwrdci¢ uwage opinii publicznej od
antynikotynowych imprez i akcji” — tlumaczyt wezoraj w Genewie dr Zeltner. Specjalnymi ,,programami”
objeci byli tez m.in. ministrowie i parlamentarzysci, zwlaszcza w krajach, w ktorych dyskutowano nad
zakazem reklamy tytoniu bqdz ograniczeniem palenia w miejscach publicznych. Szczegdlng uwage
poswiecano regionom rozwijajacym sie: Azji, Afryce, Europie Srodkowej, gdzie spoleczna $wiadomosé
szkodliwosci palenia jest najmniejsza. Chciano ,,pozyskac” jak najwiekszq liczbe nowych palaczy, dlatego
koncerny tam wiasnie inwestowaly najbardziej. Ich wystannicy starali sie przekona¢ lokalnych decydentow,
ze antytytoniowe kampanie to ,,zachodnia propaganda” majqca na celu ograniczenie udziatu biednych
panstw w dochodach z tego przemystu.

- Jestem zaszokowany ogromem srodkow, jakie przemyst tytoniowy przez lata poswiecat na walke z WHO —
powiedzial ,,Gazecie” dr Zeltner. — Oplacano m.in. dziennikarzy krytykujqacych WHO oraz ,,kupowano”
ekspertow tej organizacyi.

Zdaniem Zeltnera, mimo ze Philip Morris zapewnia, iz koncerny zmienily swq strategie, to jednak WHO
i inne organizacje walczqce z paleniem powinny mie¢ si¢ na bacznosci i byé gotowe na ewentualne préby
sabotazu ich akcji. Wedtug WHO z powodu palenia co roku umiera ponad 4 min osob. Jak przypomnial
zastepca Gro Nabarro, ,,papieros to jedyny na swiecie legalnie sprzedawany produkt, ktory poprawnie
uzywany powoduje Smier¢ blisko polowy swych konsumentow”.

Tomasz Surdel, Genewa
(przedruk z: ,,Gazeta Wyborcza” z dnia 3 sierpnia 2000 r.)

Z Rosji 0 Rosji. Czarny PR

Dopiero od niedawna pracuje w telewizji, a juz pare razy zetknglem sie z ,,czarnym PR-em” przed
wyborami do Dumy. Najpierw w rodzinnej wsi przywodcy komunistow Giennadija Ziuganowa ktos urzqdzit
jego muzeum ze ztotym pomnikiem i marmurowq tablicq na czes¢ ,,wybitnego dziatacza miedzynarodowego
ruchu robotniczego” Potem ktos wlqczyt automatyczne sekretarki, ktore dzwonily do ludzi o trzeciej nad
ranem, by przekonac ich do gltosowania na prokremlowskq Jednq Rosje. Stosowane sq takze metody
tradycyjne, jak chocby rozlepianie plakatow tresci: Homoseksualisci Moskwy glosujq na Jabtoko!” czy
publikowanie w prasie artykutow, ze ktorys z kandydatow ma zwiqzki z czeczenskim ruchem oporu. Skad ja
to znam? No tak, w czasach ZSRR, gdy KGB przesladowato Andrieja Sacharowa, prasa informowala, ze
spekuluje dzinsami. Aleksandra Sotzenicyna nazywano Sofzenicer i znaczqco wymawiano jego otczestwo
(imie po ojcu), ktore brzmi Isajewicz. Aluzja byla jasna: autor ,, Archipelagu Gulag” jest Zydem. Wtedy nie
nazywano tego ,,czarnym PR-em”. W KGB moze okreslali to jako ,, operacja specjalna’....

Dmitrij Babich
(przedruk fragmentu tekstu z: ,,Gazeta Wyborcza” z dnia 6-7 grudnia 2003 r.)

Czarny PR

Istnieje legenda o skqpstwie Szkotow. Sq nawet kawaly o Poznaniakach vel Krakusach, ktérych wygnano ze
Szkocji za nadmierne skqpstwo. Nie ma jednak racjonalnych przestanek do twierdzenia, by Szkoci byli
bardziej skqpi od Holendrow Ilub Francuzow. Kiedy w roku 1603 na tron angielski wstqpit Jakub [
Z dynastii Stuartow, do tej pory panujacy w Szkocji jako Jakub VI, przywiodt ze sobq do Londynu zaufanych
Szkotow, ubogich — w pordwnaniu z zamoznymi panami angielskimi — przeto i bardziej od nich
wstrzemiezliwych w wydatkach. Wtedy to rozrzutni Anglicy ukuli serie ztosliwych dowcipow o skqpstwie
szkockich rywali do krolewskiej taski. Ten ,, czarny PR przetrwat 400 lat!

(Zrodto: ,,Gazeta Bankowa” nr 39 z 29 wrze$nia 2003 r.)



Przebieraniec? Jaser Arafat

., B. sekretarz biura prawnego i politycznego Organizacji Wyzwolenia Palestyny Gazi Husejn opublikowat
ostatnio w Syrii ksiqzke ,,Jaser Arafat a syjonistyczne rozwiqzanie kwestii palestynskiej”. Autor dowodzi,
ze palestynski przywodca wymyslit swoja biografie: w rzeczywistosci nazywa si¢ Abd Rauf al.-Kuduwa i nie
urodzit sie w Jerozolimie, tylko w Kairze, w rodzinie marokanskich Zydéw. Informacije te potwierdza b. szef
wywiadu komunistycznej Rumunii, generat lon Mihai Paceba.

(Zrodto: ,,Forum” nr 10 z 14 marca 2004)

Przypisy
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B2 por, F.p. Seitel, Public Relations w praktyce. Warszawa 2003, s. 29.
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041 |nternational Encyclopedia of Propaganda, Chicago & London 1998

O8I M. Karwat, Sztuka manipulacji politycznej. Torun 1999, s. 11

[16] Tamze, s. 125

an Wywiady Sygnatow Dnia z 12 stycznia 2004 r. P. Czarnowski powiedzial wowczas takze: ,,Wlasciwie jeszcze bardziej
przerazajace jest to, ze kiedy ja im odmawiam i oni zabieraja swoje teczki, to tydzien czy dwa tygodnie potem widzg te
materiaty publikowane, czyli krotko mowiac istnieje rynek na takie utugi...”

(8 por. C. Pytlos, Czarny PR stal si¢ brudnym orezem w rynkowej grze. ,,Puls Biznesu” z 27 maja 2002 r.

09 ha podstawie: Dmitri Romanovski z grupy InternetPR.pl z 30 marca 2004 r. [lista@internetPR.pl]
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